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BẢN MÔ TẢ NỘI DUNG CƠ BẢN CỦA SÁNG KIẾN
Tên Sáng kiến: Phát huy vai trò của giáo viên chủ nhiệm trong việc nâng cao chất lượng đào tạo hệ Trung cấp chuyên nghiệp (12 + 2) tại trường CĐKT Lý Tự Trọng.
1. Đặt vấn đề 
Công tác chủ nhiệm lớp là một vấn đề không mới nhưng nó luôn được yêu cầu cần được đổi mới cho phù hợp với sự phát triển của nhà trường. Giáo viên chủ nhiệm có vai trò rất quan trọng đến sự phát triển nhân cách học sinh và các phong trào hoạt động của một tập thể lớp. Để có một tập thể vững mạnh cả về chuyên môn và hoạt động phong trào là điều mong ước của nhiều thầy cô giáo làm công tác chủ nhiệm. Nhưng điều này thật khó khăn! Chúng ta ai cũng biết rằng mỗi tập thể học sinh là mỗi mảnh ghép trong một bức tranh toàn cảnh của tập thể lớn nhà trường.  Mỗi tập thể lại có một không gian, một sắc màu riêng, có những thế mạnh, có những điểm yếu nhưng đều chịu tác động bởi mục tiêu giáo dục chung của nhà trường. Tập thể có vững mạnh hay không còn phụ thuộc vào nhiều yếu tố nhưng yếu tố ảnh hưởng lớn nhất vẫn là vai trò của giáo viên chủ nhiệm.

Giáo viên chủ nhiệm là cầu nối giữa nhà trường với gia đình, giữa gia đình với các em và giữa nhà trường với các em. Giáo viên chủ nhiệm giúp nâng cao chất lượng đào tạo của nhà trường cũng như giúp học sinh đưa ra những định hướng nghề nghiệp tốt nhất cho tương lai, cũng giúp cho phụ huynh biết được đầy đủ những thông tin về con em của mình.
Giáo viên chủ nhiệm là người chịu trách nhiệm thực hiện mọi quyết định của nhà trường đến các thành viên trong lớp. Giáo viên chủ nhiệm là người vạch kế hoạch, tổ chức cho lớp mình thực hiện các chủ đề theo kế hoạch đồng thời theo dõi, đánh giá việc thực hiện của học sinh.
Chất lượng đào tạo của nhà trường có đạt hiệu quả tốt hay không một phần không nhỏ phải kể đến vai trò của người giáo viên chủ nhiệm, do đó việc khẳng định tầm quan trọng của công tác chủ nhiệm đối với hệ trung cấp chuyên nghiệm (12+2) là một việc làm cần thiết và cần có một kế hoạch cụ thể hơn nữa để công tác này ngày một thiết thực, hiệu quả hơn.
2. Nội dung cơ bản 
Đề tài được thực hiện thông qua 3 bước cơ bản sau đây:

Bước 1: Tìm hiểu các văn bản, quy định của nhà trường về công tác chủ nhiệm, liên hệ phòng thanh tra quản lý học sinh - sinh viên, khoa công nghệ thông tin để thu thập thông tin, hiểu rõ văn bản, công việc mà giáo viên chủ nhiệm cần thực hiện trong năm học 2016 – 2017.

Bước 2: Lập kế hoạch cho công tác chủ nhiệm, các công việc sẽ thực hiện trong từng học kỳ và cả năm học. Đây là bước quan trọng có tính chất quyết định cho việc thực hiện thành công nhiệm vụ của giáo viên chủ nhiệm. Cụ thể bước 2 bao gồm những nội dung sau:

Thứ nhất, lập kế hoạch công tác chủ nhiệm lớp
Để công tác chủ nhiệm đạt kết quả như mong muốn đòi hỏi người giáo viên chủ nhiệm phải lập kế hoạch chủ nhiệm lớp ngay từ những buổi đầu được phân công công việc.
Xây dựng kế hoạch chủ nhiệm lớp, người giáo viên chủ nhiệm cần chú ý bám sát các mục tiêu, nhiệm vụ và kế hoạch công tác giáo dục của nhà trường, đặc điểm tình hình lớp, số lượng, mặt mạnh,mặt yếu, thuận lợi, khó khăn, có học sinh cá biệt hay không, đặc điểm gia đình phụ huynh học sinh…
Sau khi nắm các cơ sở trên, giáo viên chủ nhiệm lập kế hoạch sơ lược cho một từng học kỳ, cho năm học, cho hàng tháng định kỳ. Kế hoạch càng chi tiết càng dễ thực hiện, và có sổ theo dõi tiến độ thực hiện kế hoạch, việc đã làm, chưa làm, việc làm được việc chưa làm được. Có kế hoạch thực hiện dứt điểm các nội dung cần đạt, đề ra phương hướng cho các tuần, tháng, quý, kỳ tiếp theo.

Thứ hai, lựa chọn và phân công nhiệm vụ cho Ban cán sự lớp, tổ chức sinh hoạt định kỳ
Ban cán sự lớp là những hạt nhân nòng cốt, là đầu tàu trong tất cả các công việc. Rút ra bài học từ bản thân tôi, với kinh nghiệm từng làm cán bộ lớp, cán bộ Đoàn khi tôi học đại học, tôi nhận thấy một ban cán sự hiệu quả sẽ giúp cho tập thể đoàn kết và vững mạnh. 
Không phải khi nào giáo viên chủ nhiệm cũng có mặt trên lớp, do đó Ban cán sự lớp chính là đại diện cho lớp, chịu trách nhiệm trước giáo viên chủ nhiệm. bản thân tôi nghĩ làm tốt khâu này sẽ quyết định một nửa thành công trong công tác chủ nhiệm của người giáo viên chủ nhiệm.

Đồng thời với thành lập ban cán sự lớp, bản thân tôi cũng chủ động giao ban cán sự lớp thành lập một group Facebook của lớp để quá trình thông tin trao đổi nhanh nhất, chính thống nhất dưới sự giám sát của giáo viên chủ nhiệm và ban cán sự. Với thời đại hiện nay khi mà mạng xã hội đang chiếm một ưu thế thì Facebook đúng là một kênh thông tin hữu ích.

Bên cạnh việc lựa chọn và phân công nhiệm vụ cho ban cán sự lớp thì giáo viên chủ nhiệm cũng cần thực hiện nghiệm túc việc tổ chức sinh hoạt tập thể; sinh hoạt lớp, sinh hoạt đoàn định kỳ thường xuyên (ít nhất tháng 1 lần) và những lần họp đột xuất, nhằm nắm bắt tình hình học tập của lớp, tổng kết, đánh giá kết quả đạt được và đưa ra phương hướng tiếp theo, những điều cần lưu ý, khắc phục.

Thứ ba, phối hợp chặt chẽ với gia đình học sinh cùng giáo viên bộ môn để xây dựng tập thể vững mạnh

Một tập thể vững mạnh cần có sự phối hợp của nhiều lực lượng tham gia. Mỗi lực lượng giáo dục đều có những vai trò và chức năng riêng, giáo viên chủ nhiệm cần khai thác thế mạnh của các lực lượng đó, chủ động phối hợp tổ chức giáo dục học sinh có kết quả nhất. Giáo viên cần phối hợp với phụ huynh học sinh cùng giáo viên bộ môn để tìm ra những cách thức giáo dục học sinh tốt nhất.
Giáo viên chủ nhệm cần phối hợp chặt chẽ với các giáo viên bộ môn để thường xuyên trao đổi nắm bắt tình hình học tập của lớp, những phát sinh trong quá trình học tập, tìm hiểu thái độ, việc thực hiện đúng quy chế để có những biện pháp giáo dục kịp thời. Thường xuyên rút kinh nghiệm về nội dung và phương pháp giảng dạy và giáo dục cho phù hợp với học sinh của lớp.
Thứ tư, xây dựng tinh thần đoàn kết, phối hợp chặt chẽ với các tổ chức đoàn thể khác 
Đoàn kết làm nên sức mạnh, chỉ có đoàn kết với giúp tập thể lớp vượt qua những khó khăn, giúp nhau cùng tiến bộ. Các hoạt động của tập thể lớp luôn luôn đòi hỏi sự tham gia của tất cả các thành viên trong lớp. Do đó để xây dựng tập thể vững mạnh, đẩy mạnh phong trào thi đua của lớp, giáo viên chủ nhiệm cần xây dựng cho được một tập thể thống nhất, đoàn kết, có các hình thức cổ vũ, khích lệ phát huy năng lực của các thành viên tích cực trong lớp.
Đề ra tiêu chí thi đua đầu năm học, tổ chức tổng kết đánh giá hàng hàng tháng, học kỳ, tuyên dương khen thưởng những tập thể, cá nhân thực hiện tốt phong trào thi đua trong học tập và rèn luyện
Tăng cường vận động, thuyết phục, kích thích lòng nhiệt tình, sự say mê hoạt động đồng thời nhắc nhở, uốn nắn kịp thời những học sinh có hành vi chưa tốt  làm ảnh hưởng đến hoạt động giáo dục chung của cả lớp.

Việc thiết lập được một tập thể đoàn kết đồng nghĩa với tạo lập một tập thể có những mối quan hệ tốt đẹp, khi tập thể đã hình thành những mối quan hệ tốt đẹp, bền vững thì lúc đó là tập thể sẽ vững mạnh. Vì vậy, để xây dựng tập thể phải thiết lập cả mối quan hệ tình cảm, quan hệ chức năng và kỉ luật tập thể.
Thứ năm, thực hiện tốt công tác đánh giá học sinh

      Đánh giá học sinh là một khâu rất quan trọng trong quá trình giáo dục, vì đó là kết quả của một quá trình phấn đấu rèn luyện của học sinh. Nếu đánh giá kết quả rèn luyện của học sinh chính xác, công bằng, khách quan thì có tác dụng động viên sự phấn đấu vươn lên của các em và thúc đẩy phong trào phát triển còn không thì nó sẽ làm cho học sinh hoang mang, suy giảm động cơ phấn đấu và kìm hãm tính nỗ lực, sáng tạo cố gắng của các em. Do đó với vai trò là giáo viên chủ nhiệm chúng ta cần thực hiện nghiêm túc quá trình đánh giá học sinh.

Bước 3: Tổng hợp và viết sáng kiến. Đánh giá lại toàn bộ quá trình công tác chủ nhiệm trong 1 học kỳ vừa qua. Từ đó rút ra những ưu điểm cần phát huy và khắc phục những nhược điểm cần điều chỉnh cho phù hợp trong học kỳ tiếp theo.
3.  Kết quả áp dụng 
Thấy rõ được tầm quan trọng của công tác chủ nhiệm, bản thân tôi đã thực hiện hầu như đầy đủ các nội dung, nhiệm vụ, yêu cầu của một giảng viên làm giáo viên chủ nhiệm. Thời gian đầu bản thân còn nhiều lúng túng, nhưng với sự cố gắng của bản thân và sự hỗ trợ của các đơn vị tập thể, cá nhân, tập thể 16 TN – QTM đã dần đi vào ổn định và có sự thay đổi tích cực.

Những thông tin cần thiết của lớp được cập nhật và theo dõi thường xuyên trên Group của lớp, đây là kênh thông tin nhanh và hữu ích giúp các em trao đổi chuyên môn và các công việc chung của lớp.

Việc trao đổi với phụ huynh học sinh cũng được tôi duy trì thực hiện thường xuyên định kỳ sau mỗi tháng, và có việc đột xuất, đặc biệt là những em nghỉ học nhiều, hay cúp tiết. Việc liên hệ này cũng giúp tôi biết được gia đình và các em có sự phối hợp như thế nào? Bản thân tôi cần làm gì để giúp tập thể mạnh hơn? Cũng thông qua kênh thông tin này tôi biết được nhiều hoàn cảnh của gia đình các em, nhiều trường hợp đặc biệt như có em bị bệnh ung thư, bệnh nan y, có em thường xuyên nói dối gia đình cúp tiết, bỏ học…Từ đây tôi và gia đình có sự phối hợp để tìm ra phương án giải quyết tốt hơn.

Hàng tuần tôi cũng trực tiếp trao đổi với thầy phụ trách bên phòng quản lý HSSV để nắm bắt và có sự điều chỉnh kịp thời nên những công việc được thực hiện đầy đủ, khoa học.

Ban cán sự lớp đã dần thay đổi về cách thức quản lý, tổ chức lớp, đồng thời cũng được tôi điều chỉnh để phù hợp với yêu cầu thực tiễn.

Hàng tuần, hàng tháng tôi có trao đổi trực tiếp và trao đổi gián tiếp qua Egov với giáo viên bộ môn, phòng quản lý HSSV của nhà trường để nắm bắt cụ thể tình hình của lớp qua đó có kế hoạch, phương hướng điều chỉnh thích hợp.

Tôi cũng cùng với ban cán sự lớp, các tổ chức đoàn, hội của nhà trường tổ chức các phong trào nhằm thu hút sự tham gia của tập thể, xây dựng tinh thần đoàn kết, rèn luyện kỹ năng mền để vừa thúc đẩy nâng cao trình độ chuyên môn tay nghề vừa bồi dưỡng những kỹ năng mềm cần thiết.

Qua đó, tôi cũng mong rằng tất cả những thầy cô giáo chủ nhiệm cũng phát huy hết chức năng, nhiệm vụ của mình cùng nhau đưa tập thể lớp mình quản lý ngày càng vững mạnh.
4. Mức độ làm lợi bằng tiền (nếu tính được) hoặc lợi ích xã hội mang lại trong năm áp dụng:
Kết quả của sáng kiến chưa thấy được ngay mức độ làm lợi bằng tiền nhưng việc giáo viên làm tốt công tác chủ nhiệm sẽ:

- Trang bị đầy đủ những kỹ năng cần thiết cho công tác chủ nhiệm nhằm góp phần nâng cao chất lượng đào tạo của nhà trường.
- Góp phần hoàn thiện kế hoạch xây dựng mục tiêu giáo dục của hệ trung cấp chuyên nghiệp (12+2).
5. Các đơn vị/lĩnh vực khác có thể áp dụng sáng kiến: … 
Với sáng kiến của bản thân, nếu có sự phối hợp tốt của nhà trường và bản thân các giáo viên chủ nhiệm thì có thể áp dụng đối với mọi giáo viên chủ nhiệm, đặc biệt là bậc đào tạo trung cấp chuyên nghiệp, và vẫn có thể áp dụng cho các hệ trung cấp nghề, cao đẳng nghề, cố vấn học tập hệ cao đẳng chuyên nghiệp.
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6.  Đánh giá phạm vi ảnh hưởng của Sáng kiến:

 Chỉ có hiệu quả trong phạm vi Đơn vị áp dụng.
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#include <iostream>
#include <iomanip>
using namespace std;



Đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng ra phạm vi sở, ngành theo chứng cứ đính kèm.
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Đã phục vụ rộng rãi người dân trên địa bàn Thành phố, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng trên địa bàn Thành phố theo chứng cứ đính kèm. 

Đã phục vụ rộng rãi người dân tại Việt Nam, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng tại nhiều tỉnh, thành theo chứng cứ đính kèm.
7. Các chứng cứ đính kèm để minh họa về phạm vi ảnh hưởng:

Sau đây là một số hình ảnh minh họa hoạt động của tập thể 16 TN- QTM
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BÀI VIẾT SÁNG KIẾN
1. TÍNH CẤP THIẾT CỦA SÁNG KIẾN
Để đào tạo các thế hệ học sinh thành những chủ nhân tương lai của đất nước, giúp các em hoàn thành chương trình đào tạo, rèn luyện thể chất, tạo thói quen sinh hoạt lành mạnh, hoàn thiện nhân cách, người giáo viên chủ nhiệm luôn đóng vai trò hạt nhân quan trọng. Tuy vậy, công tác chủ nhiệm đối với hệ trung cấp chuyên nghiệp (12+2) tại trường CĐKT Lý Tự Trọng bên cạnh mặt tích cực, vẫn còn tồn tại những hạn chế cần được khắc phục.
Là một giáo viên tâm huyết với nghề, hết mình với công việc và học sinh sinh viên, luôn tự cố gắng nâng cao trình độ chuyên môn, kỹ năng công tác. Tuy vậy, tôi vẫn chưa có nhiều kinh nghiệm trong công tác giáo viên chủ nhiệm. Do đó, từ khi được phân công làm công tác chủ nhiệm đối với lớp 16TN – QTM, tôi đã rất băn khoăn làm thế nào để công tác mình được phân công đạt hiệu quả cao nhất, làm sao để học sinh coi mình như “người bạn lớn” có thể giải bày mọi tâm tư nguyện vọng của bản thân, làm sao để có một ban cán sự lớp làm việc thật hiểu quả, làm gì để học sinh vừa có thể học chuyên môn tốt những vẫn hòa mình vào các công tác đoàn, hội để nâng cao kỹ năng thực hành xã hội. Công tác chủ nhiệm với tôi là nhiệm vụ khó khăn vì tôi chưa từng làm giáo viên chủ nhiệm từ khi ra trường 8 năm nay. Tôi lại là giáo viên dạy các môn cơ bản, còn lớp của tôi chủ nhiệm là chuyên ngành Công nghệ thông tin, nên những kiến thức liên quan tới chuyên ngành của khoa tôi không hiểu rõ (sẽ khó khăn trong công tác hỗ trợ chuyên môn cho các em). Chính vì thế tôi tự đặt ra cho một kế hoạch để công tác chủ nhiệm mà tôi được phân công đạt hiệu quả và cũng là tiền đề để những năm sau nếu được phân công chủ nhiệm sẽ tôi thực hiện tốt hơn và hơn thế nữa tôi muốn thông qua sáng kiến kinh nghiệm của mình sẽ ít nhiều giúp công tác chủ nhiệm của nhà trường đạt hiệu quả, qua đó nâng cao chất lượng đào tạo hệ trung cấp chuyên nghiệp, khẳng định thượng hiệu trường CĐKT Lý Tự Trọng.
2. NỘI DUNG

2.1 Thực trạng công tác chủ nhiệm tại trường CĐKT Lý Tự Trọng TP HCM
Trường CĐKT Lý Tự Trọng là một trường Cao đẳng chuyên nghiệp nên việc thực hiện nhiệm vụ của công tác chủ nhiệm không như trường trung học phổ thông, tuy nhiên đây lại là trường đào tạo đa ngành, đa hệ, trong đó có những hệ như cao đẳng chuyên nghiệp, hệ đào tạo trung cấp chuyên nghiệp, hệ đào tạo trung cấp nghề, cao đẳng nghề…Do vậy, việc thực hiện nhiệm vụ công tác chủ nhiệm đối với hệ trung cấp chuyên nghiệp và cao đẳng nghề, trung cấp nghề lại là việc làm hết sức cần thiết và quan trọng. Ở đây, tác giả chỉ xin phép bàn đến vai trò, nhiệm vụ của công tác chủ nhiệm và một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng đào tạo của hệ trung cấp chuyên nghiệp (12 +2).

Công tác chủ nhiệm của hệ trung cấp chuyên nghiệp (12+2) đã được duy trì từ lâu và dần đi vào ổn định. Tuy nhiên trong bối cảnh tuyển sinh khó khăn như hiện nay, việc tuyển chọn đầu vào của hệ này không khắt khe như trước, do vậy nhiệm vụ của công tác chủ nhiệm cũng cần có sự thay đổi linh hoạt tích cực nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển của nhà trường, xã hội.

Công tác giáo viên chủ nhiệm hệ trung cấp chuyên nghiệp tại trường CĐKT Lý Tự Trọng đã có nhiều chuyển biến tích cực như được hỗ trợ về chính sách, được quy định rõ số tiết kiêm nhiệm, giờ sinh hoạt cố định theo từng ngày của tháng, lên lịch rõ ràng, cụ thể, có thanh kiểm tra theo dõi thường xuyên. Bản thân tôi được Thầy quản sinh phụ trách bên khoa Công nghệ thông tin và phòng thanh tra quản lý HSSV quan tâm hỗ trợ về đầy đủ về mặt pháp lý, tận tình hướng dẫn khi tôi cần hỏi những vấn đề của lớp, khoa, trường.

Tuy vậy, công tác giáo viên chủ nhiệm vẫn còn tồn tại nhiều hạn chế như: chưa được tập huấn, trao đổi kinh nghiệm thường xuyên qua lại giữa các giáo viên, chưa có nhiều kinh nghiệm trong việc xử lý học sinh cá biệt, công tác quản lý còn lỏng lẻo, chính sách đãi ngộ còn nhiều hạn chế, việc nắm bắt trao đổi thông tin với phụ huynh học sinh còn khó khăn…Chính những mặt còn tồn tại trên đã ít nhiều ảnh hưởng tới chất lượng đào tạo hệ trung cấp chuyên nghiệp của nhà trường. Trong khi đó, để nâng cao uy tín cũng như chất lượng thì hệ trung câp chuyên nghiệp là một trong những thành tố có tính chất rất quan trọng trong việc khẳng định thương hiệu trường CĐKT Lý Tự Trọng.  Do vậy, với tâm huyết của người Thầy, người làm công tác chủ nhiệm, tôi muốn góp một vài ý kiến cá nhân với mong muốn đưa công tác giáo viên chủ nhiệm đạt được hiệu quả, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo của nhà trường.
2.2. Một số giải pháp nhằm phát huy vai trò của giáo viên chủ nhiệm trong việc nâng cao chất lượng đào tạo hệ Trung cấp chuyên nghiệp (12 + 2) tại trường CĐKT Lý Tự Trọng.

Thứ nhất, lập kế hoạch công tác chủ nhiệm lớp
Để công tác chủ nhiệm đạt kết quả như mong muốn đòi hỏi người giáo viên chủ nhiệm phải lập kế hoạch chủ nhiệm lớp ngay từ những buổi đầu được phân công công việc.
Xây dựng kế hoạch chủ nhiệm lớp, người giáo viên chủ nhiệm cần chú ý bám sát các mục tiêu, nhiệm vụ và kế hoạch công tác giáo dục của nhà trường, đặc điểm tình hình lớp, số lượng, mặt mạnh,mặt yếu, thuận lợi, khó khăn, có học sinh cá biệt hay không, đặc điểm gia đình phụ huynh học sinh…
Sau khi nắm các cơ sở trên, giáo viên chủ nhiệm lập kế hoạch sơ lược cho một từng học kỳ, cho năm học, cho hàng tháng định kỳ. Kế hoạch càng chi tiết càng dễ thực hiện, và có sổ theo dõi tiến độ thực hiện kế hoạch, việc đã làm, chưa làm, việc làm được việc chưa làm được. Có kế hoạch thực hiện dứt điểm các nội dung cần đạt, đề ra phương hướng cho các tuần, tháng, quý, kỳ tiếp theo.

Thứ hai, lựa chọn và phân công nhiệm vụ cho Ban cán sự lớp, tổ chức sinh hoạt định kỳ
Lựa chọn Ban cán sự lớp là khâu rất quan trọng góp phần đưa phong trào của lớp phát triển theo hướng tích cực. Ban cán sự lớp là những hạt nhân nòng cốt, là đầu tàu trong tất cả các công việc. Rút ra bài học từ bản thân tôi, với kinh nghiệm từng làm cán bộ lớp, cán bộ Đoàn khi tôi học đại học, tôi nhận thấy một ban cán sự hiệu quả sẽ giúp cho tập thể đoàn kết và vững mạnh. Do đó, ngay trong buổi sinh hoạt lớp đầu tiên vào tháng 10/2016 tôi đã thành lập một ban cán sự tạm thời điều hành lớp, và tôi cũng có sự điều chỉnh kịp thời khi thấy ban cán sự làm việc chưa được hiệu quả vào đầu tháng 12 (vì trong buổi đầu thành lập chưa biết rõ về năng lực của các thành viên trong lớp).
Không phải khi nào giáo viên chủ nhiệm cũng có mặt trên lớp, do đó Ban cán sự lớp chính là đại diện cho lớp, chịu trách nhiệm trước giáo viên chủ nhiệm. bản thân tôi nghĩ làm tốt khâu này sẽ quyết định một nửa thành công trong công tác chủ nhiệm của người giáo viên chủ nhiệm.

Đồng thời với thành lập ban cán sự lớp, bản thân tôi cũng chủ động giao ban cán sự lớp thành lập một group Facebook của lớp để quá trình thông tin trao đổi nhanh nhất, chính thống nhất dưới sự giám sát của giáo viên chủ nhiệm và ban cán sự. Với thời đại hiện nay khi mà mạng xã hội đang chiếm một ưu thế thì Facebook đúng là một kênh thông tin hữu ích.

Bên cạnh việc lựa chọn và phân công nhiệm vụ cho ban cán sự lớp thì giáo viên chủ nhiệm cũng cần thực hiện nghiệm túc việc tổ chức sinh hoạt tập thể; sinh hoạt lớp, sinh hoạt đoàn định kỳ thường xuyên (ít nhất tháng 1 lần) và những lần họp đột xuất, nhằm nắm bắt tình hình học tập của lớp, tổng kết, đánh giá kết quả đạt được và đưa ra phương hướng tiếp theo, những điều cần lưu ý, khắc phục.

Thứ ba, phối hợp chặt chẽ với gia đình học sinh cùng giáo viên bộ môn để xây dựng tập thể vững mạnh

Một tập thể vững mạnh cần có sự phối hợp của nhiều lực lượng tham gia. Mỗi lực lượng giáo dục đều có những vai trò và chức năng riêng, giáo viên chủ nhiệm cần khai thác thế mạnh của các lực lượng đó, chủ động phối hợp tổ chức giáo dục học sinh có kết quả nhất. Giáo viên cần phối hợp với phụ huynh học sinh cùng giáo viên bộ môn để tìm ra những cách thức giáo dục học sinh tốt nhất.
Nhà trường là môi trường giáo dục toàn diện, là nơi thực hiện chức năng giáo dục chuyên nghiệp và có vai trò định hướng, tạo ra sự thống nhất tác động đến học sinh. Nhà trường, giáo viên, gia đình và các đoàn thể là những lực lượng giáo dục thông qua đầu mối liên kết là giáo viên chủ nhiệm.
   Giáo viên chủ nhiệm là người đại diện cho các lực lượng giáo dục trong nhà trường nên cần nắm được những chủ trương, kế hoạch hoạt động của nhà trường, khoa chuyên ngành. Khi cần thiết giáo viên chủ nhiệm có thể mạnh dạn trao đổi, thông báo với phụ huynh những kết quả học tập và rèn luyện của học sinh. Ngược lại phụ huynh cũng cần thông báo cho giáo viên chủ nhiệm biết được những sự việc bất thường xảy ra của học sinh như nghỉ học, cúp tiết quá nhiều. Qua đó giáo viên chủ nhiệm hiểu rõ được học sinh và phụ huynh tin tưởng vào giáo viên chủ nhiệm hơn trong việc giáo dục con em mình.

Nhằm giúp cho quá trình trao đổi giữa nhà trường và gia đình, giáo viên chủ nhiệm cần có sổ chủ nhiệm, có đầy đủ các thông tin về địa chỉ, số điện thoại của phụ huynh để thuận lợi cho quá trình trao đổi thông tin được thuận lợi nhất. Giáo viên chủ nhiệm cũng cần đưa thông tin số điện thoại, lịch trên trường cho học sinh của lớp để phụ huynh có thể trao đổi trực tiếp khi cần thiết. 

Chính mối quan hệ của nhà trường với phụ huynh sẽ giúp cho cha mẹ thường xuyên nắm bắt được tình hình học tập, rèn luyện ở trường , lớp của con; trên cơ sở đó hỗ trợ con em phát huy các điểm tốt hoặc kịp thời ngăn chặn, điều chỉnh, sửa chữa các điểm hạn chế trong học tập và rèn luyện. Bên cạnh đó giáo viên chủ nhiệm có thêm hiểu biết về học sinh, nhất là các em có hoàn cảnh khó khăn, các em học sinh cá biệt từ đó có phương pháp giáo dục phù hợp, toàn diện và có định hướng đúng để quan tâm giúp đỡ được nhiều hơn đối với từng em  trong từng hoàn cảnh khác nhau.
Ngoài kênh thông tin là phụ huynh học sinh thì giáo viên bộ môn cũng là lực lượng quan trọng trong việc xây dựng một tập thể vững mạnh. Giáo viên chủ nhệm cần phối hợp chặt chẽ với các giáo viên bộ môn để thường xuyên trao đổi nắm bắt tình hình học tập của lớp, những phát sinh trong quá trình học tập, tìm hiểu thái độ, việc thực hiện đúng quy chế để có những biện pháp giáo dục kịp thời. Thường xuyên rút kinh nghiệm về nội dung và phương pháp giảng dạy và giáo dục cho phù hợp với học sinh của lớp.
Thứ tư, xây dựng tinh thần đoàn kết, phối hợp chặt chẽ với các tổ chức đoàn thể khác 
Đoàn kết làm nên sức mạnh, chỉ có đoàn kết với giúp tập thể lớp vượt qua những khó khăn, giúp nhau cùng tiến bộ. Các hoạt động của tập thể lớp luôn luôn đòi hỏi sự tham gia của tất cả các thành viên trong lớp. Do đó để xây dựng tập thể vững mạnh, đẩy mạnh phong trào thi đua của lớp, giáo viên chủ nhiệm cần xây dựng cho được một tập thể thống nhất, đoàn kết, có các hình thức cổ vũ, khích lệ phát huy năng lực của các thành viên tích cực trong lớp.
Đề ra tiêu chí thi đua đầu năm học, tổ chức tổng kết đánh giá hàng hàng tháng, học kỳ, tuyên dương khen thưởng những tập thể, cá nhân thực hiện tốt phong trào thi đua trong học tập và rèn luyện
Tăng cường vận động, thuyết phục, kích thích lòng nhiệt tình, sự say mê hoạt động đồng thời nhắc nhở, uốn nắn kịp thời những học sinh có hành vi chưa tốt  làm ảnh hưởng đến hoạt động giáo dục chung của cả lớp.

Việc thiết lập được một tập thể đoàn kết đồng nghĩa với tạo lập một tập thể có những mối quan hệ tốt đẹp, khi tập thể đã hình thành những mối quan hệ tốt đẹp, bền vững thì lúc đó là tập thể sẽ vững mạnh. Vì vậy, để xây dựng tập thể phải thiết lập cả mối quan hệ tình cảm, quan hệ chức năng và kỉ luật tập thể.
Hoạt động Đoàn trong trường học không chỉ góp phần nâng cao phẩm chất chính trị, lý tưởng sống cho tuổi trẻ mà còn góp phần cùng nhà trường thục hiện tốt nhiệm vụ chính trị của mình. Hoạt động Đoàn trong trường học là sân chơi bổ ích cho tuổi trẻ, qua đó phát huy được tính năng động sáng tạo của học sinh và giúp cho học sinh hình thành những kỷ năng cần thiết. Không những thế, hoạt động Đoàn trong trường học tạo nên môi trường thi đua lành mạnh giữa các cá nhân và tập thể góp phần làm cho chất lượng giáo dục ngày càng được nâng cao. Có thể chính giáo viên chủ nhiệm cũng là những người đồng hành cùng các em những hoạt động để các em thấy được động viên, khích lệ, thấy được tấm gương từ các thầy cô giáo của mình. Bản thân tôi cũng nhiều lần tham gia cổ vũ các hoạt động văn hóa, thể thao, trực tiếp tham gia hiến máu nhân đạo cùng các em, trực tiếp tổ chức các trường trình giao lưu nhằm xây dựng tinh thần đoàn kết tập thể.

Như chúng ta đã biết, bản chất của quá trình giáo dục là quá trình tổ chức cuộc sống, hoạt động và giao lưu cho học sinh. Như vậy, để giáo dục học sinh, giáo viên chủ nhiệm lớp cần tổ chức các hoạt động và thu hút các em tham gia một cách tích cực nhất, bởi chỉ khi chính các em nhận ra các giá trị từ các hoạt động phong trào sẽ là những động lực để các học tập ngày càng tốt hơn, hoàn thiện các kỹ năng mềm.
Về hoạt động học tập: Học tập là hoạt động quan trọng nhất của học sinh, để giúp cho lớp học tập tốt, giáo viên chủ nhiệm lớp phải rèn cho học sinh thói quen đi học đầy đủ, đúng giờ. Để nâng cao chất lượng học tập thường xuyên tổ chức cho học sinh trao đổi về phương pháp đọc sách, ghi chép và sử dụng tài liệu và thảo luận trên lớp. Nêu gương những học sinh có phương pháp học tập tốt. Tạo điều kiện, khuyến khích cho các đội nhóm giúp đỡ nhau trong học tập.
Về hoạt động phong trào

Ở lứa tuổi vừa tốt nghiệp THPT bước sang môi trường mới các em còn nhiều bỡ ngỡ nên cần tổ chức các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao để tạo thêm tinh thần đoàn kết hiểu rõ nhau hơn, vì vậy giáo viên chủ nhiệm cần kế hợp với các hoạt động trong và ngoài trường để thực hiện tốt các phong trào này. Trong quá trình tổ chức các hoạt động của học sinh trong lớp, giáo viên chủ nhiệm lớp cũng phải lưu ý thực hiện các nguyên tắc cơ bản sau đây:
+ Phải tạo ra hứng thú, tính chủ động, tích cực, có ý thức của học sinh.
+ Các hoạt động phù hợp với lứa tuổi, năng lực và sở trường của học sinh.
+ Đảm bảo an toàn tuyệt đối, không làm ảnh hưởng đến sức khỏe và học tập của học sinh.
+ Các hoạt động càng đa dạng phong phú, có tính chất lôi cuốn được sự tham gia của cả tập thể.

Thứ năm, thực hiện tốt công tác đánh giá học sinh

      Đánh giá học sinh là một khâu rất quan trọng trong quá trình giáo dục, vì đó là kết quả của một quá trình phấn đấu rèn luyện của học sinh. Nếu đánh giá kết quả rèn luyện của học sinh chính xác, công bằng, khách quan thì có tác dụng động viên sự phấn đấu vươn lên của các em và thúc đẩy phong trào phát triển còn không thì nó sẽ làm cho học sinh hoang mang, suy giảm động cơ phấn đấu và kìm hãm tính nỗ lực, sáng tạo cố gắng của các em. Do đó với vai trò là giáo viên chủ nhiệm chúng ta cần thực hiện nghiêm túc quá trình đánh giá học sinh.
     Để đánh giá kết quả rèn luyện của học sinh một cách khoa học, chính xác thì GVCN cần làm tốt các khâu:

- Có sự theo dõi chặt chẽ với các tổ chức đoàn thể, phòng thanh tra quản lý học sinh sinh viên. Kết quả theo dõi phải được ghi chép cẩn thận trong sổ chủ nhiệm để làm cơ sở đánh giá. 

- Sự đánh giá phải thực sự công khai, dân chủ nhằm tạo ra sự thi đua lành mạnh giữa các học sinh trong lớp. Giáo viên chủ nhiệm cần có sự khen ngợi, biểu dương những học sinh có thành tích tốt để kích thích sự hứng thú phấn đấu. Đối với những học sinh bị khuyết điểm thì GVCN cần phải phê bình đúng mức để cho học sinh nhận thấy khuyết điểm của mình và tạo cơ hội cho các em sửa chữa khuyết điểm. Không để cho học sinh bị khuyết điểm kéo dài.  

- Phải căn cứ vào tiêu chí đánh giá điểm rèn luyện của học do nhà trường cung cấp, đồng thời hướng dẫn cụ thể ngay từ đầu năm học để các em phấn đấu tránh trường hợp không tham gia hoạt động do không biết tiêu chí từ đầu.
Thứ sáu, có chính sách đãi ngộ tốt cho giáo viên chủ nhiệm

Tôi không phủ những chính sách đãi ngộ hiện nay của nhà trường tương đối tốt, tuy nhiên giáo viên chủ nhiệm được giảm 15% số tiết lên lớp theo tôi là chưa hợp lý.  Bởi lẽ 15% tương đương 40 tiết trong một năm học. Nếu như không phải một giáo viên tâm huyết, có trách nhiệm sẽ không ai muốn làm công tác chủ nhiệm, vì người giảng viên như tôi chỉ cần dạy thêm chưa tới 1 lớp/ 1 kỳ là có thể đủ (1 lớp trung cấp 75 tiết/1 kỳ, lớp cao đẳng 45 tiết/1 kỳ). Như chúng ta đã biết nghĩa vụ và quyền lợi phải đi liền với nhau, nếu người giảng viên làm tốt nghĩa vụ của mình nhưng quyền lợi không tương xứng thì đến một lúc nào đó họ sẽ cảm thấy không có động lực, giảm sự sáng tạo, say mê, làm cho có. Tôi lấy ví dụ từ bản thân, hàng tháng, có khi hàng tuần tôi phải liên lạc với phụ huynh và học sinh nhưng chính sách hỗ trợ tiền điện thoại không có, hay tôi muốn tổ chức những buổi giao lưu cùng lớp để tăng thêm tinh thần đoàn kết, hiểu rõ nhau hơn thì đều phải kinh phí tự túc. Do vậy, tôi mong rằng nhà trường sẽ có những chính sách hỗ trợ thiết thực, phù hợp hơn nữa để công tác giáo viên chủ nhiệm ngày càng được phát huy hiệu quả góp phần cùng với nhà trường nâng cao chất lượng đào tạo hệ trung cấp chuyên nghiệp.

Bên cạnh đó tôi cũng mong muốn nhà trường có thể tổ chức 1 – 2 lần/1 năm những  buổi thảo luận trao đổi chuyên đề về công tác chủ nhiệm để từ đó các giáo viên chủ nhiệm có thể trao đổi cùng nhau những kinh nghiệm, tìm ra những giải pháp tốt nhất để xây dựng tập thể vững mạnh. 
Cuối cùng, không ngừng nâng cao phẩm chất nghề nghiệp

     Phẩm chất của người Thầy ảnh hưởng rất lớn đến sự hình thành nhân cách của học sinh. Mỗi thầy, cô giáo là một tấm gương sáng cho học sinh noi theo. Như nhà giáo Usinxki đã nói “Nhân cách của người thầy là sức mạnh có ảnh hưởng to lớn đối với học sinh, sức mạnh đó không thể thay thế bằng bất kỳ cuốn sách giáo khoa nào, bất kỳ câu chuyện châm ngôn đạo đức, bất kỳ một hệ thống khen thưởng hay trách phạt nào khác”. Để trở thành một GVCN giỏi thì mỗi thầy cô giáo phải có những yêu cầu về phẩm chất nghề nghiệp sau:
 Về năng lực sư phạm
- GVCN phải là người nắm vững tâm lý của học sinh.

- Có kỹ năng lập kế hoạch hoạt động giáo dục.

- Có năng lực tổ chức, quản lý các hoạt động giáo dục.

- Có sự hiểu biết sâu rộng về nhiều lĩnh vực, có năng lực giao tiếp và trình độ lý luận sư phạm tốt.

- Có năng lực kiểm tra, đánh giá kết quả hoạt động của học sinh.

Về phẩm chất đạo đức
- GVCN phải hết lòng thương yêu học sinh. Biết vui mừng, hạnh phúc với những tiến bộ hay thành công trong học tập của học sinh. Biết buồn lắng hay lo âu với những khuyết điểm mà học sinh mắc phải. GVCN luôn có những tìm tòi, sáng tạo mong muốn đem đến những gì tốt đẹp cho học sinh.
- GVCN phải có lòng yêu nghề, tận tâm với nghề và có tinh thần trách nhiệm cao, có ý chí vượt qua khó khăn để hoàn thành nhiệm vụ.
- Luôn khiêm tốn học hỏi, trao đổi kinh nghiệm với đồng nghiệp và không ngừng nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ.
- Có lối sống mẫu mực, gần gũi, hòa đồng, thân thiện với học sinh và đồng nghiệp. Lời nói phải đi đôi với việc làm. GVCN không thể nói với học sinh những điều mà mình không thực sự suy nghĩ và không thể yêu cầu học sinh làm những việc mà mình không thể làm được.
3. KẾT LUẬN

Một tập thể muốn vững mạnh cần có sự phối hợp của các biện pháp từ nhà trường, gia đình và xã hội, trong đó nhân tố người giáo viên chủ nhiệm là yếu tố hạt nhân, là cầu nối giữa các yếu tố còn lại. Do vậy, để làm tròn trách nhiệm của mình, giáo viên chủ nhiệm luôn phải cố gắng rèn luyện đạo đức, tác phong của bản thân, nêu cao trách nhiệm với công tác, với học sinh, đi đầu trong các phong trào; luôn đổi mới hình thức tổ chức các hoạt động một cách sáng tạo để tạo không khí vui vẻ, tạo sự đoàn kết trong tập thể lớp; kết hợp chặt chẽ với các tổ chức đoàn thể khác trong nhà trường để tạo sự đồng bộ trong khi giáo dục, nâng cao chất lượng của các phong trào lớp.

Ngày nay, cuộc sống hiện đại có những tác động không nhỏ tới ngành giáo dục, do đó công tác chủ nhiệm lớp đặt trên vai của người giáo viên ngày càng nặng nề. Song dù thế nào trọng trách giáo dục đào tạo người học vẫn luôn đòi hỏi mỗi người thầy, người cô tình yêu, sự tâm huyết đối với nghề.
Với niềm tin và sự tâm huyết nghề nghiệp tôi hy vọng rằng đề tài sáng kiến của mình có thể là một chút kinh nghiệm giúp các đồng nghiệp cùng nhau trao đổi, thảo luận để tìm ra những phương pháp hiệu quả góp phần nâng cao chất lượng dạy học của nhà trường nói riêng và cả nước nói chung.
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